
1.	 Termini di consegna 
 
Riparazioni:	  	 circa 2 - 5 settimane* 
Vendite e permute: 	  	 per merce a magazzino: 1 - 5 giorni lavorativi
			   per merce non a magazzino: da stabilire

*UNIS Group fa di tutto per effettuare le riparazioni entro il periodo specificato. 
Tuttavia, i termini di consegna sono sempre soggetti alla disponibilità dei materiali richiesti. 
 
2.	 Garanzia 
 
Le condizioni di garanzia sono comprese all’interno dei Termini e Condizioni Generali di UNIS Group. 

3.	 Tariffe per urgenze 

Riparazioni 
 

Durante l'orario d'ufficio  
(lun – ven dalle 7.30 alle 17.00) 

Costo riparazione + 25%  Commissione per urgenza € 300,- per 
articolo

Orario di reperibilità nei giorni feriali  
(lun. a gio. dalle 17:00 alle 7:30 e il ven. 
dalle 17:00 alle 22:00) 

Costo riparazione + 35%  Commissione per urgenza € 400,- per 
articolo

Durante il fine settimana  
(ven. a partire dalle 22.00 fino alle 7.30 del 
lun)

Costo riparazione + 50%  Commissione per urgenza € 500,- per 
articolo

Vendite e permute 

Spedizione durante l'orario d'ufficio  
(lun – ven dalle 07.30 alle 17.00) 

Commissione per urgenza € 300,- per 
articolo

spedizione durante l'orario di reperibilità dei giorni feriali (da lun a 
gio. dalle 17:00 alle 7:30 e il ven. dalle 17:00 alle 22:00) 

Commissione per urgenza € 400,- per 
articolo

Durante il fine settimana  
(ven. a partire dalle 22.00 fino alle 7.30 del lun)

Commissione per urgenza € 500,- per 
articolo

 
In caso di necessità, rivolgetevi al vostro riferimento commerciale.

Le spese di trasporto per consegne urgenti sono sempre a carico del cliente.

4.	 Termini e Condizioni Generali 

I Termini e le Condizioni Generali di UNIS Group si applicano a tutte le offerte, i preventivi e gli accordi emessi da UNIS Group, salvo quanto diversamente 
espressamente concordato. I Termini e le Condizioni Generali di UNIS Group sono disponibili al link www.unisgroup.it/condizioni-generali. I Termini e le 
Condizioni Generali di UNIS Group comprendono limitazioni ed esclusioni di responsabilità. 

5.	 Varie

Quando si effettuano riparazioni o si eseguono test, il software e/o i dati memorizzati sulle componenti elettroniche possono andare persi o essere danneggia-
ti. UNIS Group declina qualsiasi responsabilità in merito a tali eventualità. 
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